
IMPLEMENTING CISCO ADVANCED CALL CONTROL AND MOBILITY SERVICES (CLACCM) 

 

Eğitim Hakkında 

Implementing Cisco Advanced Call Control and Mobility Services (CLACCM) eğitimi, gelişmiş 
çağrı kontrolü ve mobilite hizmetleri hakkında bilgi sağlar. Eğitimde, Cisco Unified 
Communications Manager özellikleri üzerine odaklanılır. Konular arasında globalleştirilmiş çağrı 
yönlendirme, global arama planı çoğaltma, Cisco Unified Mobility, Cisco Extension Mobility, SIP 
URI çağrı yönlendirme, çağrı kabul kontrolü, Cisco Unified Communications Manager Express ve 
SRST gateway teknolojileri, Cisco Unified Border Element çağrı dağıtımları, sinyalizasyon ve 
medya protokolleri gibi başlıklar yer alır. 

Bu eğitim, 300-815 CLACCM sınavına hazırlanmanıza yardımcı olur. Sınavı başarıyla 
tamamladığınızda, Cisco Collaboration Specialist – Collaboration Call Control and Mobility 
Implementation sertifikasını kazanır ve CCNP Collaboration sertifikası için gerekli yoğunlaşma 
sınavını tamamlamış olursunuz. 

 

Ön Koşullar 

Bu eğitime katılmadan önce aşağıdaki Cisco eğitimleri ile kazandığınız bilgi ve becerilere sahip 
olmanız önerilir: 

• Understanding Cisco Collaboration Foundations (CLFNDU v1.0) 

• Implementing and Operating Cisco Collaboration Core Technologies (CLCOR v1.2) 

 

Eğitim Süresi 

• Sınıf İçi Eğitim: 5 gün boyunca teorik dersler ve uygulamalı laboratuvar çalışmaları 

• Çevrimiçi Eğitim: 5 gün süren canlı sanal dersler ve uzaktan laboratuvar uygulamaları 

 

Kimler Katılmalı? 

• Collaboration Mühendisleri 

• Collaboration Yöneticileri 

 

Eğitim İçeriği 

• Sinyalizasyon ve Medya Protokolleri 

• Cisco Unified Communications Manager Ek Hizmetleri 



• Cisco Unified Communications Manager'da Çağrı Kapsamı 

• Cisco Unified Communications Manager Extension Mobility 

• Cisco Unified Communications Manager Unified Mobility 

• Cisco Unified Communications Manager Express 

• Globalleştirilmiş Çağrı Yönlendirme 

• Gelişmiş Uzaktan Site Dayanıklılığı 

• Cisco Unified Communications Manager'da Çağrı Kabul Kontrolü 

• Cisco Unified Communications Manager'da URI Çağrıları 

• Çok Lokasyonlu Cisco Unified Communications Manager Dağıtımları 

• Global Arama Planı Çoğaltma 

• Cisco Unified Border Element 

 

Eğitim Sonunda Kazanacaklarınız 

Bu eğitimi tamamladığınızda: 

• Gelişmiş çağrı kontrolü ve mobilite hizmetlerini tasarlama, uygulama ve sorun giderme 
becerileri kazanacaksınız. 

• Çok lokasyonlu ağlarda global çağrı planlama ve yönlendirme yetkinliği geliştireceksiniz. 

• CCNP Collaboration sertifikasyon yolculuğunda önemli bir adım atmış olacaksınız. 

  


